Der Bestellablauf

Der Bestellablauf

Der Bestellablauf in Gastronaut folgt einem klaren Prozess:

1. Bestellungsaufnahme: Der Bestellungsaufnehmer nimmt die Bestellung mittels
Smartphone auf

2. Tischweise Eingabe: Die Bestellungen werden tischweise eingegeben.

3. Gemeinsame Erfassung: Beim Bestellvorgang werden sowohl Speisen als auch
Getranke gemeinsam erfasst.

4. Bezahlvorgang: Der Bezahlvorgang kann anschlieSend je Person durchgefuhrt werden.

Druck: Die Bestellung wird an die Druckstationen geschickt und dort gedruckt.

6. Kassierung: Der Kellner kassiert die bestellten Artikel je Kunde. Obwohl die Bestellung
gesammelt an die Druckstationen gesendet wurde, kann der Kassiervorgang auf mehrere
Personen aufgeteilt werden.
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Wichtige Hinweise

Bestellungen kénnen tischweise erfasst werden

Speisen und Getranke werden gemeinsam erfasst

Die Kassierung erfolgt individuell pro Person

Bestellungen werden automatisch an alle konfigurierten Druckstationen gesendet
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